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Circular No:  PFRDA/2022/37/SUP-CRA/13                                                     30th Nov 2022  
CIRCULAR 

To  

All Govt Sector Nodal Offices, Prospective Subscribers & other NPS Stakeholders 

Subject: e-NPS Govt offers ease & convenience in account opening for the Subscribers 

PFRDA has enabled e-NPS for the benefit of Government Sector Subscribers & the 

associated Nodal offices vide our Circular no. PFRDA/2021/34/SUP-CRA/1 Dated 23rd 

August 2021.  

2. e-NPS Govt provides the opportunity for the employees of Government Sector and 
empowers them to open NPS Acct with ease and lot of convenience in a paperless mode. Till 
date, nearly 9000 accounts are opened across various Accounting formations (refer to 
Annexure I) of the Central Government  & State Government.  The data related to accounts 
opened through non-e-NPS channels for the corresponding period also provided. Currently 
e-NPS Govt is largely used by Central Autonomous Bodies (CAB) followed by Civil & Defence 
Ministries.  

3. The major benefits of e-NPS Govt. are faster account opening, higher efficiency and 
brings operational finesse to the nodal offices due to the paperless process & optimizing their 
time due to non-deposit of the physical account opening forms to CRA FC which are collected 
in other modes of acct opening. Since e NPS - Government significantly reduces the 
turnaround time (TAT) for Acct opening, the monthly contributions of NPS for the employees 
can be invested timely which lead to higher investment returns for the benefit of Subscribers.  

4. It was proposed that e-NPS for Government shall be made mandatory w.e.f. 1/4/2022. 
However, it is observed that still various depts/nodal offices under Govt sector yet to adopt e-
NPS Government holistically for the on-boarding of new employees.  

5. All Govt. Nodal officers of State/Centre/Autonomous Bodies are once again informed to 
adopt e-NPS Government for on-boarding their new employees in order to align with the goal 
of Govt. of India’s Digital India program to transform India into a digitally empowered society 
wherein its Citizens are not required for physical submission of documents & certificates. 
Adoption of e NPS Government also brings various benefits for stakeholders and employees 
as provided in Annexure II. 

6. Any request for training sessions for e-NPS Government can be taken up with Protean 
CRA by emailing to vijayh@proteantech.in, abhishekd@proteantech.in and 
MadhusudanD@proteantech.in. 

Chief General Manager 
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 Annexure I 

1. Government Subscribers’ Accounts generated through e-NPS module 

 

 

2.   Government Subscribers’ accounts generated through OPGM (Non-eNPS module) 
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Annexure II 

Benefits of e NPS Government to Stakeholders 

1. Ease of on-boarding of employees and online verification/authorization of employee NPS 

information by Nodal Offices. 

2. Easing the work of Nodal Offices from manual process of account opening and freeing 

them from handling papers and associated challenges of dispatching the physical forms to 

CRA/ CRA FC. 

3. Paperless process of enrollment with eSign/OTP. 

4. Optimizing the cost of Account opening by end to end digitization. 

5. Expediting the account opening process compared to existing modes of account opening 

methods made available to the Government Sector. 

6. Timely PRAN generation and hence timely deposit of NPS contribution which would lead 

to higher investment benefits. 

7. Since employees fill the data in eNPS portal themselves while on boarding, data 

entry/digitization errors may come down resulting in decline in rejection of forms. 

8. Elimination of logistical cost associated with submission of physical forms by Subscribers 

to Nodal Offices, by Nodal Officers to CRA-FC and re-submission of forms.  
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परिपत्र संख्या : PFRDA/2022/37/SUP-CRA/13                                                     30 नवम्बि 2022 

पररपत्र  
 

प्रति, 

  सिकािी नोडल कार्ाालर्, संभातवि अतभदािा औि अन्य एनपीएस तििधािक 
 

निषय : ई-एनपीएस (गिननमेंट) अनभिािाओ ंके निए खािा खोिने की सरििा और सुनििा प्रिान करिा 

है 

पीएफआिडीए ने अपने परिपत्र संख्या PFRDA/2021/34/SUP-CRA/1 तदनांतकि 23 अगस्त 2021 के 

माध्यम से सिकािी के्षत्र के अतभदािाओ ंऔि संबद्ध नोडल कार्ाालर्ो ंके लाभ के तलए ई-एनपीएस की शुरुआि 

की िै I  

2.      ई एनपीएस – गवनामेंट, सिकािी के्षत्र के कमाचारिर्ो ंके तलए अवसि प्रदान कििा िै िथा सिल औि 

सुतवधाजनक रूप से गैि-कागज़ी ििीके द्वािा एनपीएस खािा खोलना सम्भव बनािा िै । अब िक, कें द्र सिकाि 

औि िाज्य सिकाि के तवतभन्न लेखा संिचनाओ ंमें लगभग 9000 खािे खोले गए िैं (अनुबंध I देखें)। इसी अवतध 

के तलए गैि-ई एनपीएस चैनल के माध्यम से खोले गए खािो ंसे संबंतधि तवविण भी प्रदान तकर्ा गर्ा िै। विामान 

में ई-एनपीएस गवनामेंट का उपर्ोग बडे पैमाने पि कें द्रीर् स्वार्त्त तनकार्ो ं(CAB) द्वािा िथा उसके बाद नागरिक 

औि िक्षा मंत्रालर् द्वािा तकर्ा जा ििा िै । 

3.       ई-एनपीएस गवनामेंट प्रतिर्ा के प्रमुख लाभ िैं - िेजी से खािा खोलना, अतधक दक्षिा प्रदान किना औि 

गैि-कागज़ी प्रतिर्ा िोने के कािण नोडल कार्ाालर्ो ंके तलए परिचालन कुशलिा लाना िथा खािा खोलने के अन्य 

ििीको ंमें एकत्र तकए जाने वाले भौतिक फ़ामा को सीआिए एफसी के पास जमा न किने के कािण उनके समर् 

को अनुकूतलि किना। चंूतक ई एनपीएस – गवनामेंट, खािा खोलने के तलए टनाअिाउंड टाइम (टीएटी) की 

समर्सीमा को काफी कम कि देिी िै, इसतलए कमाचारिर्ो ंके तलए एनपीएस के मातसक अंशदान का समर् पि 

तनवेश तकर्ा जा सकिा िै तजससे अतभदािाओ ंके लाभ के तलए उच्च तनवेश रिटना तमल सकिा िै। 

 4.     ई-एनपीएस (गवनामेन्ट) को तदनांक 1/4/2022 से अतनवार्ा तकए जाने का प्रस्ताव तकर्ा गर्ा था। िथातप, 

र्ि देखा गर्ा िै तक अभी भी सिकािी के्षत्र के अंिगाि तवतभन्न तवभागो/ंनोडल कार्ाालर्ो ंद्वािा नए कमाचारिर्ो ंके 

ऑन-बोतडिंग के तलए ई-एनपीएस गवनामेंट को समग्र रूप से अपनार्ा जाना बाकी िै। 

 5.     िाज्य / कें द्र / स्वार्त्त तनकार्ो ंके सभी सिकािी नोडल अतधकारिर्ो ंको एक बाि तफि सूतचि तकर्ा जािा 

िै तक वे अपने नए कमाचारिर्ो ंकी ऑन-बोतडिंग के तलए ई-एनपीएस गवनामेंट प्रतिर्ा को अपनाएं िातक भािि 

सिकाि के तडतजटल इंतडर्ा कार्ािम के साथ भािि को तडतजटल रूप से सशक्त समाज बनाने के लक्ष्य को 

संिेखखि तकर्ा जा सके, तजसमें नागरिको ंको दस्तावेजो ंऔि प्रमाण पत्रो ंको भौतिक रूप से प्रसु्ति किने की 

आवश्यकिा निी ंिो। ई एनपीएस गवनामेंट को अपनाने से तििधािको ंऔि कमाचारिर्ो ंको अनेक लाभ भी तमलिे 

िैं, जो अनुलग्नक II में तदए गए िैं । 
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6. ई-एनपीएस गवनामेंट पि प्रतशक्षण सत्र के तलए तकसी भी प्रकाि के अनुिोध िेिु प्रोतटर्न सीआिए 

को  vijayh@proteantech.in, abhishekd@proteantech.in औि MadhusudanD@proteantech.in  पि 

ईमेल तकर्ा जा सकिा िै। 

  

 

 

मुख्य मिाप्रबंधक 
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अनुलग्नक I 

1. ईएनपीएस मॉडू्यल के माध्यम से जतनि सिकािी अतभदािाओ ंके खािे 

 

ि.सं. के्षत्र लेखा संिचना 
31 अकू्तबि 2022 

तटर्ि I तटर्ि II 

1. 

 

 

 

कें द्र सिकाि 

नागरिक          2,770           72 

2. डाक          8           1 

3. टेलीकाम          38           2 

4. िेलवे          591           24 

5. िक्षा          1,927           79 

6. केन्द्र स्वार्त्त तनकार्          3,304           194 

7. एनसीटी          15           1 

8. िाज्य सिकाि -          110           1 

9. िाज्य स्वार्त्त तनकार् -          1           1 

  कुल 8,764 375 

  

नटप्पणी  

       ई एनपीएस पोटाल (सिकािी के्षत्र) के माध्यम से जतनि औि विामान में सिकािी के्षत्र से समं्बतधि प्रान ऊपि वतणाि िै I  

 

2. ओपीजीएम (गैि-ईएनपीएस मॉडू्यल) के माध्यम से जतनि सिकािी अतभदािाओ ंके खािे 

ि.सं. के्षत्र लेखा संिचना 31 अकू्तबि 2022 िक के अनुसाि 

1. 

 

 

 

कें द्र सिकाि 

नागरिक 53,033 

2. डाक 34,273 

3. टेलीकाम 54 

4. िेलवे 48,497 

5. िक्षा 2,795 

6. केन्द्र स्वार्त्त तनकार् 5,488 

7. एनसीटी 259 

8. िाज्य सिकाि - 9,99,293 

9. िाज्य स्वार्त्त तनकार् - 2,92,656 

  कुल                 14,36,348 

                    नटप्पणी  

1.  ओपीजीएम् मोडू्यल (प्रान जतनि किने वाली इकाईर्ो ंका सन्दभा तलए तबना) के माध्यम से जतनि औि    

विामान में सिकािी के्षत्र से समं्बतधि प्रान ऊपि के आंकडो ंमें वतणाि िै I  

2. तदनांक 31 अकू्तबि 2022  िक के अनुसाि, ओपीजीएम् के माध्यम से जतनि औि सिकािी के्षत्र से अलग                         

प्रान (प्रान खथथति का सन्दभा तलए तबना) को छोड तदर्ा गर्ा िै I  
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अनुलग्नक II 

नहििारको ंके निए ई एनपीएस गिननमेंट प्रनिया के िाभ 

1. नोडल कार्ाालर्ो ं द्वािा कमाचारिर्ो ं की ऑन-बोतडिंग में सिलिा औि कमाचािी से समं्बतधि  एनपीएस   

जानकािी  का ऑनलाइन सत्यापन / प्रमाणीकिण । 

 

2. नोडल कार्ाालर्ो ंद्वािा खािा खोलने सम्बन्धी मैनुअल प्रतिर्ा को सिल बनाना औि उन्हें प्रपत्रो ंको    प्रबंतधि 

किने औि सीआिए/सीआिए एफसी को भौतिक फॉमा भेजने से जुडी चुनौतिर्ो ंसे मुक्त किना। 

 

3.  ई-साइन/ओटीपी के साथ नामांकन की गैि-कागज़ी प्रतिर्ा। 

 

4.  एन्ड टू एन्ड तडतजटलीकिण द्वािा खािा खोलने की लागि का अनुकूलन। 

 

5. सिकािी के्षत्र को उपलब्ध किाए गए खािा खोलने के मौजूदा ििीको ंकी िुलना में खािा खोलने की    प्रतिर्ा 

में िेजी लाना। 

 

6. समर् पि प्रान जतनि किना औि परिणामस्वरुप  एनपीएस अंशदान  को समर् पि जमा किना तजससे 

उच्च तनवेश लाभ िो I 

 

7. ऑनबोतडिंग के दौिान ईएनपीएस पोटाल में कमाचारिर्ो ंद्वािा स्वरं् डेटा भिे जाने के कािण डेटा एंटर ी / 

तडतजटलीकिण तु्रतटर्ो ंमें कमी आ सकिी िै तजसके परिणामस्वरूप फॉमा अस्वीकिण में तगिावट की 

संभावना। 

 

8. अतभदािाओ ंद्वािा नोडल कार्ाालर्ो ंको िथा नोडल अतधकारिर्ो ंद्वािा सीआिए-एफसी को भौतिक प्रपत्र 

जमा किने से सम्बखन्धि औि उन्ही प्रपत्रो ंको बाि-बाि जमा किने से संबंतधि लॉतजखिक कॉि को समाप्त 

किना। 
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